Versicherungs
Karrieren

Schadenmanager (m/w/d) fur Kraftfahrt-, Haftpflicht- und
Sachschaden

Alte Leipziger Schadenmanager Kfz Header

Eine Gruppe. Viele Maglichkeiten.

Die ALH Gruppe zahlt zu den bedeutenden Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunternehmen in
Deutschland. Rund 3.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bilden das Fundament flr unseren Erfolg
und sorgen taglich fur erstklassigen Service, individuelle Beratung und die langfristige Zufriedenheit
unserer Kunden.

Wir suchen eine kommunikationsstarke Personlichkeit, die unser Team im Schadenmanagement
der Alte Leipziger Versicherung AG engagiert verstarkt. Ihr neuer Arbeitsplatz liegt im grinen
Oberursel am Taunus und ist mit allen Verkehrsmitteln sehr gut erreichbar.

Ilhr Team wartet auf Sie!

Sie sind ein Fachmann oder eine Fachfrau in der Schadenbearbeitung und méchten in einem
motivierten Team lhre Expertise einbringen? Sie schatzen eine abwechslungsreiche Tatigkeit mit
klarer Verantwortung und freuen sich, die Qualitadt unseres Schadenmanagements weiter zu
optimieren? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

lhre Aufgaben:

e Erster Ansprechpartner fur Neuschaden in den Bereichen Kraftfahrt, Haftpflicht und Sach

e Telefonische Aufnahme der Schaden und professionelle Beratung und Betreuung der
Schadenbeteiligten

e Vollqualifizierte Erstbearbeitung der Schaden und Sicherstellung aller notwendigen MaBnahmen,
um eine reibungslose und effiziente Abwicklung der Schadenfalle zu gewahrleisten

e Aufbereitung der Schaden fur die Folgebearbeitung und Weitergabe aller relevanten
Informationen

e Proaktive Vermittlung unserer Partnerdienstleister (z. B. Werkstatten, Gutachter) zur optimalen
Schadenregulierung

e Bearbeitung von Schriftverkehr im Zusammenhang mit Neuschaden, sowohl von Kunden als
auch von Dritten

lhre Kompetenzen:
e Abgeschlossene versicherungskaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation
e Berufserfahrung in der Schadenbearbeitung mit Kenntnissen in mindestens einer der Sparten
Kraftfahrt, Haftpflicht oder Sach
e Gutes Kommunikationsverhalten und Freude an der telefonischen Beratung gepaart mit einer
Idsungsorientierten Denkweise
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e Service- und kundenorientiertes Arbeiten - dabei behalten Sie auch in stressigen Situationen den
Uberblick und handeln stets professionell

e Technikaffin und offen fur neue digitale L6sungen, sicher im Umgang mit MS Office und
Schadenmanagement-Software

e Teamplayer mit einer strukturierten und eigenverantwortlichen Arbeitsweise

Unser Versprechen:

o Attraktive Vergutung: Vierzehn Monatsgehalter ab dem 2. Jahr der Betriebszugehoérigkeit
Flexible Arbeitszeit: 38-Stunden-Woche mit Gleitzeit und hybridem Arbeiten
Mehr Freizeit: 30 Urlaubstage - zusatzlich frei am 24.12. und 31.12.
Gesund & mobil: Wellhub, JobRad, Zuschuss zum Jobticket und betriebliche
Krankenversicherung
Finanzielle Extras: Betriebsrente, Vermodgenswirksame Leistungen, Corporate Benefits,
Haustarife auf unsere Produkte etc.
Weiterkommen: Individuelle Fort- und Weiterbildungsmaglichkeiten
Perfekter Einstieg: Strukturierte Einarbeitung sowie eigenverantwortliche und
abwechslungsreiche Tatigkeiten
e Arbeitsumfeld: Betriebsrestaurant, Sporthalle und kostenlose Parkplatze

Es erwartet Sie ein Team, in dem Arbeiten Spals macht!

Interesse geweckt? Hier tippen und tlber unser Online-Formular bewerben!

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung unter Angabe lhrer Gehaltsvorstellungen und lhres
moglichen Eintrittstermins!

Die ALH Gruppe begrifSt ausdricklich die Bewerbung von Menschen mit Behinderung. Bei Fragen
und fur weitere Informationen wenden Sie sich gerne an Lea Meister unter lea.meister@alte-
leipziger.de.

Jetzt hier tippen und iber unser Online-Formular bewerben!

ALH Gruppe

Alte Leipziger Versicherung AG
Personal und Soziales

Alte Leipziger-Platz 1

61440 Oberursel
www.al-h.de/karriere

* Im Interesse der besseren Lesbarkeit wird im Text die médnnliche Form gewéhlt, dennoch bezieht
sich die Stellenausschreibung auf Angehdérige aller Geschlechter.
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