Versicherungs
Karrieren

Kundenberater fur Versicherungen (m/w/d)

Finden Sie den Job als Kundenberater fur Versicherungen, der wirklich zu

lhnen passt
Fuhlen Sie sich in lhrem aktuellen Job nicht mehr richtig wohl? Dann kénnte das hier lhr
nachster Schritt sein.

Wenn Sie in Ihrem aktuellen Job zwar viel zu tun haben, aber zu wenig Zeit fur gute Gesprache und
saubere Beratung, kdénnte das hier gut fur Sie passen. Vielleicht arbeiten Sie im Kundenservice, im
Innendienst oder in der Beratung bei einem Versicherer, einer Agentur, einem MaklerbUro oder
einem Finanzdienstleister. Sie kennen das Geschaft, mégen den Kontakt mit Menschen und mdchten
Kunden nicht nur verwalten, sondern Uber Jahre verlasslich begleiten.

In der DEVK-Agentur Christ in Trier starten Sie nicht bei null. Sie arbeiten in einem gewachsenen
Privatkundenbestand und nutzen Aktionen sowie Bestandsselektionen (gezielte Auswertungen im
Bestand durch die DEVK) als regelmaBBige Anlasse flr Beratungsgesprache. Es gibt keine
Kaltakquise. Wachstum entsteht aus dem Bestand heraus, zum Beispiel indem Sie Kunden
umfassend betreuen, passende Themen aktiv ansprechen und auch bei Familien mitdenken, wenn
sich Lebenssituationen andern.

Sie arbeiten eigenverantwortlich, aber nicht allein. Ich begleite Sie persénlich, gerade am Anfang,
damit Sie schnell Sicherheit gewinnen und zUgig in Ihren Rhythmus kommen.

Suchen Sie eine Aufgabe, in der Sie Beratung ernst nehmen, aktiv gestalten und lhr Einkommen
splUrbar mit beeinflussen kénnen? Dann lesen Sie weiter.

Ich bin Rudolf C. Christ, Gebietsleiter der DEVK. Wenn Sie sich hier wiederfinden, erwartet Sie in
unserem Team in Trier mit Option auf Homeoffice eine Festanstellung in Vollzeit als

Kundenberater fur Versicherungen (m/w/d).

DEVK-Agentur Christ - wer wir sind und wie wir arbeiten

Unsere DEVK-Agentur ist seit Uber 40 Jahren fest in Trier verwurzelt. Wir betreuen einen grof3en,
gewachsenen Privatkundenbestand und sind fur viele Menschen in der Region seit Jahren der
personliche Ansprechpartner in Versicherungsfragen. Seit Gber 11 Jahren leite ich die Agentur.

Wir arbeiten in zwei zentral gelegenen Biros in Trier mit insgesamt sechs Mitarbeitern. Es gibt feste
Ansprechpartner und klare Zustandigkeiten. Wenn bei einem Kunden etwas schnell entschieden
werden muss, klaren wir das direkt im Team. So bleiben die Wege kurz und der Kopf frei flr gute
Beratung und verlassliche Betreuung.

Beratung findet bei uns persénlich statt, im Buro, telefonisch oder digital. Der Schwerpunkt liegt klar
auf Privatkunden. Viele Kunden sind seit Jahren bei uns. Deshalb kommen oft neue Themen dazu,
weil sich im Leben etwas verandert. Genau dann braucht es Beratung, die aktiv mitdenkt und
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verstandlich erklart, statt Anfragen nur abzuarbeiten.

Wir arbeiten strukturiert und verantwortungsbewusst. Eigeninitiative ist bei uns normal. Wenn Sie
eine Idee haben, wie man Ablaufe einfacher macht oder Kunden besser begleitet, sprechen Sie das
an. Wir prufen das gemeinsam und setzen es um, wenn es im Alltag hilft. Wenn ein Fall
ungewohnlich ist, bekommen Sie Unterstitzung, statt allein damit zu stehen.

Unser Anspruch ist, unseren Kunden Losungen zu geben, die wirklich passen. Intern soll die
Zusammenarbeit so sein, dass jeder seinen Job gerne macht und langfristig bleiben will. Dafur
sorgen klare Ablaufe, ein ruhiger Ton im Team und eine Fuhrung, die ansprechbar ist und im Alltag
unterstitzt.

Warum diese Stelle entsteht

Unsere Agentur wachst kontinuierlich. Der Kundenbestand ist groB, stabil und Gber Jahrzehnte
aufgebaut worden. Viele Kunden sind uns lange treu, empfehlen uns weiter und kommen mit neuen
Anliegen direkt auf uns zu. Das freut uns und zeigt, dass unsere Arbeit ankommt. Gleichzeitig
braucht gute Beratung Zeit und eine saubere Struktur, damit sie im Alltag nicht zwischen Tar und
Angel passiert.

Auch die Erwartungen haben sich verandert. Kunden wollen persdnliche Beratung, zeitnahe
RUckmeldungen und Lésungen, die zu ihrer Lebenssituation passen. Das gelingt nur, wenn Aufgaben
sinnvoll verteilt sind und genug Raum fur Gesprache bleibt. Genau deshalb bauen wir unser Team
aus.

Die Stelle entsteht mit dem Ziel, Beratung und Kundenbeziehungen gezielt weiter auszubauen. Viele
Chancen entstehen im Bestand ganz naturlich, wenn man aufmerksam zuhért, Themen aktiv
anspricht und Kunden umfassend begleitet. Dazu kommen Aktionen und Bestandsselektionen der
DEVK, die regelmaBige Gesprachsanlasse liefern. Es gibt keine Kaltakquise.

Flr Sie heilst das, Sie steigen in eine bestehende Struktur ein. Sie Ubernehmen von Anfang an
Verantwortung fur Kunden und bauen sich Schritt fir Schritt ein starkes Tagesgeschaft auf. Wenn Sie
die Moglichkeiten aus Bestand, Aktionen und eigener Initiative konsequent nutzen, entsteht daraus
eine stabile Perspektive, fachlich und finanziell.

Das bieten wir lThnen als Kundenberater fur Versicherungen

Ganz gleich, ob Sie aktuell bei einem Versicherer, in einer Agentur oder in einem Maklerblro
arbeiten. Wenn Sie gerne mit Menschen arbeiten, Beratung ernst nehmen und Kundenbeziehungen
Uber Jahre aufbauen, finden Sie hier eine Aufgabe mit klarer Perspektive.

Sie starten mit einem gewachsenen Privatkundenbestand. Uber Aktionen und Bestandsselektionen
ergeben sich regelmaltig neue Gesprachsanlasse. Sie betreuen Kunden umfassend und sprechen
passende Themen aktiv an. So entwickeln Sie Beziehungen und Bestand sinnvoll weiter, ohne
Kaltakquise.
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Auch wenn Sie bisher selbstandig gearbeitet haben, etwa als Einzelmakler oder Agenturpartner,
kann das gut passen. Sie bringen lhre Erfahrung ein, arbeiten im Team und haben klare Ablaufe.
Gleichzeitig kdnnen Sie lhren Alltag aktiv gestalten.

... und hier kommen Sie ins Spiel.

lhre Aufgaben als Kundenberater fur Versicherungen

Im Mittelpunkt lhrer Arbeit steht die persénliche Beratung und Betreuung unserer Privatkunden. Sie
kiimmern sich um bestehende Kunden und um neue Anfragen, die Uber Empfehlungen, Aktionen
oder direkte Kontaktaufnahmen zu uns kommen.

Sie beraten zu Versicherungs- und Vorsorgethemen, erklaren verstandlich, welche Absicherung zur
jeweiligen Lebenssituation passt, und begleiten Ihre Kunden Uber viele Jahre. Dabei geht es um
Lésungen, die sauber sind und langfristig tragen.

Ein groBer Teil Ihrer Arbeit findet im Buro, telefonisch oder digital statt. In einzelnen Fallen besuchen
Sie Kunden auch personlich, wenn es sinnvoll ist. Sie arbeiten eigenverantwortlich und haben dabei
Ruckhalt durch mich und Ihre Kollegen.

Service-Themen im Bestand gehoren dazu. Sie beantworten Fragen, passen Vertrage an,
unterstltzen bei Schadenmeldungen und sorgen dafur, dass sich Ihre Kunden gut betreut fluhlen.
Gleichzeitig entwickeln Sie Kundenbeziehungen weiter, indem Sie passende Themen aktiv
ansprechen und eine umfassende Betreuung anbieten. Das gilt auch im familidren Umfeld, etwa
wenn Kinder erwachsen werden und eigener Versicherungsbedarf entsteht.

Aktionen und Bestandsselektionen liefern zusatzliche Gesprachsanlasse. Eigene Ideen sind
ausdricklich erwinscht, auch wenn es darum geht, Kunden noch besser zu erreichen oder Ablaufe
einfacher zu machen.

Kurz gesagt: Sie beraten und betreuen Kunden, arbeiten strukturiert im Bestand und entwickeln
bestehende Beziehungen aktiv und sinnvoll weiter. Ohne Kaltakquise.

Ihr Profil - diese Kenntnisse und Fahigkeiten passen zu uns

Sie bringen Erfahrung in der Kundenberatung, im Kundenservice oder in der proaktiven Betreuung
bestehender Kundenvertrage mit. Sehr gut. Und wenn Sie noch am Anfang stehen, ist das kein
Ausschlusskriterium, solange Sie lernen wollen und gerne Verantwortung Ubernehmen.

Wichtig ist mir vor allem, wie Sie arbeiten. Sie haben Freude an Gesprachen, héren gut zu und
kénnen Themen verstandlich erklaren. Gleichzeitig warten Sie nicht nur auf Anfragen, sondern
sprechen passende Themen aktiv an, wenn sich beim Kunden etwas verandert. Sie méchten Kunden
umfassend begleiten und sich damit Schritt fir Schritt ein starkes Tagesgeschaft aufbauen.

Sie haben mehrere Moglichkeiten, bei uns einzusteigen.

Mit Berufserfahrung
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Sie passen prima zu uns, wenn Sie bereits im Versicherungsgeschaft tatig waren, zum Beispiel als
Kundenberater, im Innendienst, in einer Agentur oder in einem Maklerburo.

Sie kennen Beratungsgesprache, wissen, wie man Kunden langfristig betreut, und méchten lhr
Wissen in einem stabilen Umfeld einsetzen und ausbauen.

Auch wenn Sie aus der Selbstandigkeit in eine Festanstellung wechseln mdchten, sind Sie mit Ihrer
Erfahrung und Tatkraft bei uns genau richtig.

Das gilt ebenso, wenn Sie bislang als Einzelvermittler gearbeitet haben und nicht [anger allein
komplexe Falle stemmen mdchten, sondern lhre Expertise lieber in ein Team einbringen wollen. Bei
uns kénnen Sie Ihr Wissen gezielt einsetzen.

Im Berufseinstieg

Sie passen ebenfalls zu uns, wenn Sie lhre Ausbildung oder lhr Studium im Bereich Versicherungen
und Finanzen gerade abgeschlossen haben und jetzt Praxis aufbauen méchten. Sie lernen bei uns
Schritt fur Schritt, wie Kundenberatung im Alltag funktioniert, wie man einen Kundenbestand sauber
betreut und wie man Gesprachsanlasse sinnvoll nutzt. Wichtig ist, dass Sie zuverlassig sind,
dranbleiben und gerne mit Menschen arbeiten.

Vielleicht haben Sie schon erste Einblicke gesammelt und méchten Ihrer Laufbahn eine neue
Richtung geben. Wir schatzen lhre Ideen und lhren Tatendrang.

Wechsel aus einem Maklerbiuro oder Finanzvertrieb
Wenn Sie aktuell im Maklerumfeld oder im Finanzvertrieb arbeiten und sich klarere Ablaufe, einen
festen Bestand und mehr Unterstlitzung wiinschen, kann dieser Wechsel gut passen.

Sie bringen Ihr Fachwissen mit und setzen es bei uns in einer Beratung ein, die langfristig
ausgerichtet ist. Selbstverstandlich behandeln wir lhren Wechsel vertraulich.

Quereinstieg mit Verkaufserfahrung

Auch als Quereinsteiger kommen Sie infrage, wenn Sie bereits im Verkauf gearbeitet haben, eine
abgeschlossene kaufmannische Ausbildung mitbringen und bereit sind, sich fachlich einzuarbeiten.
Wichtig sind Kommunikationsstarke, Verlasslichkeit und die Bereitschaft, Verantwortung zu
Ubernehmen.

Unabhangig von lhrem Weg gilt:

Sie sind neugierig, lernwillig und teamfahig. Wenn Sie mittelfristig gut verdienen wollen und bereit
sind, dafur Verantwortung zu dbernehmen, finden Sie bei uns das passende Umfeld.

Veranderung ganz ohne Risiko

Sie mussen nicht sofort den Sprung wagen. Ein neuer beruflicher Abschnitt beginnt oft mit einem
offenen Gesprach. Sie kdnnen sich vertraulich melden, ohne Verpflichtung und ohne dass Sie schon
Unterlagen vorbereitet haben.
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In einem ersten Gesprach klaren Sie in Ruhe, wie Sie heute arbeiten, was Sie sich wiinschen und wie
der Alltag bei uns wirklich aussieht. Danach entscheiden Sie, ob Sie den nachsten Schritt gehen
modchten.

Wenn Sie eigenverantwortlich und strukturiert arbeiten, digital gut zurechtkommen und gerne mit
Kunden sprechen, lohnt sich dieses Kennenlernen. Auch dann, wenn Sie gerade nur prifen wollen,
ob es eine bessere Alternative zu Ihrem jetzigen Job gibt.

lhre Einarbeitung als Kundenberater fur Versicherungen

Wir méchten, dass Sie sich bei uns von Anfang an gut zurechtfinden. Deshalb bekommen Sie eine
grundliche, praxisnahe Einarbeitung, die zu lhrer Vorerfahrung passt und nicht nach einem starren
Schema ablauft.

In den ersten Wochen lernen Sie unsere Ablaufe, Systeme und Mitarbeiter in den Fachabteilungen
kennen. Sie haben feste Ansprechpartner im Team, an die Sie sich jederzeit wenden kdnnen. Sie
werden nicht allein gelassen, wenn etwas neu ist oder wenn ein Fall komplex wird.

Erfahrene Kollegen zeigen Ihnen, worauf es uns in der Beratung und in der Betreuung im Bestand
ankommt und wie Sie Gesprache sauber vorbereiten, fiuhren und nachhalten. So finden Sie lhren
Rhythmus und Gbernehmen Schritt fUr Schritt mehr Verantwortung fiur eigene Kunden und Vorgange.

Und auch ich bin in Ihrer Einarbeitung ansprechbar. Fragen sind ausdrucklich erwinscht. Gerade am
Anfang hilft das, weil Sie Dinge schnell klaren und nicht lange im Unklaren bleiben.

Zusatzlich fordern wir lhre fachliche Weiterentwicklung tGber Schulungen und
Weiterbildungsmaoglichkeiten, passend zu lhren Starken und zu dem, was Sie im Alltag wirklich
brauchen.

Faire Vergutung mit Festgehalt

Wir wollen, dass sich lhre Arbeit lohnt, splrbar und von Anfang an. lhr Festgehalt orientiert sich am
Tarifvertrag und richtet sich nach lhrer Erfahrung und Qualifikation. Wenn Sie besondere Kenntnisse
oder eine starke Praxis mitbringen, wirkt sich das sofort auf Ihren Verdienst aus.

Zusatzlich gibt es eine Umsatzbeteiligung. Die wird splrbar, wenn Sie Verantwortung tbernehmen
und Kundenbeziehungen konsequent aufbauen und weiterentwickeln. Sie nutzen Gesprachsanlasse
im Bestand, sprechen passende Themen aktiv an, betreuen Kunden umfassend und greifen Aktionen
und Bestandsselektionen der DEVK auf. So entsteht Schritt flir Schritt mehr Ergebnis und damit auch
mehr Beteiligung.

Mittelfristig ist ein Einkommen von 5.000 Euro und mehr realistisch. Das ist ein gemeinsames Ziel in
einem realistischen Rahmen. Ich unterstlitze Sie dabei, genauso wie das Team und die Strukturen
der DEVK.

Stabiler Arbeitsplatz mit Zukunft
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Die DEVK-Agentur Christ steht seit Jahrzehnten flr Bestandigkeit. Der Kundenbestand ist groR,
gewachsen und solide. Viele Kunden begleiten die Agentur seit Jahren, oft Uber Generationen
hinweg. Das sorgt fur Planbarkeit im Alltag, weil Sie nicht jeden Monat bei null anfangen.

Sie arbeiten in einem Umfeld, das auf langfristige Beziehungen setzt und nicht von kurzfristigen
Trends lebt. Die DEVK als starker Versicherer im Hintergrund gibt zusatzliche Stabilitat und
Unterstltzung im Alltag. Gleichzeitig haben Sie genug Spielraum, um Kundenbeziehungen sinnvoll
weiterzuentwickeln und Themen aktiv aufzugreifen.

Arbeiten im Team - modern und personlich

Unser Ziel ist, dass Sie morgens gerne zur Arbeit kommen. Daflr sorgen ein freundlicher Umgang,
kurze Wege und schnelle Entscheidungen. Wir sprechen Dinge direkt an und verlieren uns nicht in
endlosen E-Mail-Ketten.

Wir arbeiten digital, damit Ablaufe einfach bleiben und Sie sich auf Kunden konzentrieren kénnen.
Gleichzeitig bleibt die Beratung persoénlich. Wenn es im Alltag hakt oder ein Fall knifflig ist,
bekommen Sie Unterstitzung und mussen das nicht allein l6sen.

Einarbeitung und regelmafBiige Schulungen gehéren bei uns dazu, genauso wie verlassliche
Unterstutzung im Tagesgeschaft. Mir ist wichtig, dass Arbeit und Privatleben zusammenpassen.
Deshalb achten wir auf eine sinnvolle Termin- und Aufgabenverteilung, damit der Alltag planbar
bleibt und nicht dauerhaft unter Strom steht.

Derzeit sind wir sechs Leute im Team. Und weil Arbeit mehr Freude macht, wenn man auch
gemeinsam etwas erlebt, feiern wir gern, ob Sommerfest, Weihnachtsfeier oder einfach mal
zwischendurch.

Flexibles Arbeiten: Zwei Buros in Trier und Homeoffice

Sie kdnnen bei uns an zwei zentral gelegenen Standorten in Trier arbeiten. Beide BUros sind gut
erreichbar, stadtnah und bieten alles, was man fur konzentriertes Arbeiten und gute Gesprache mit
Kunden braucht. Termine im Bulro, spontane Besuche oder Gesprache vor Ort lassen sich bei uns im
Alltag gut organisieren.

Gleichzeitig ist Homeoffice moéglich. Viele Gesprache finden telefonisch oder digital statt, und nicht
jeder Arbeitstag muss im Biro enden. Mir ist wichtig, dass es im Alltag funktioniert, flr Sie, fur das
Team und fur die Kunden. Deshalb stimmen wir gemeinsam ab, wie Prasenz und Homeoffice sinnvoll
zusammenpassen.

Die technische Ausstattung passt dazu. Sie arbeiten mit Laptop, Handy und Headset. Im Biro gibt's
héhenverstellbare Schreibtische und ergonomische Arbeitsplatze. Parkplatze sowie eine sehr gute
Anbindung an den o6ffentlichen Nahverkehr sind vor der Tur, die Trierer Innenstadt ist nur wenige
Schritte entfernt. Das macht den Arbeitstag leichter, auch wenn Sie mittags oder nach Feierabend
noch kurz etwas erledigen mochten.
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Ich moéchte, dass Sie lhren Job gerne machen und genug Zeit fur Familie, Freunde und das Leben
auBerhalb der Arbeit haben.

Kundenberater Versicherungen - lhre Perspektiven
Sind Sie auf der Suche nach einer neuen beruflichen Heimat, in der Sie beraten und gestalten
kénnen? Und schlagt Ihr Herz gerade hdher? Dann werden Sie sich bei uns wohlfuhlen.

Wichtig ist mir, dass Sie gerne mit Menschen arbeiten, aufmerksam zuhéren und Freude
daran haben, Kunden verlasslich und verstandlich zu beraten.

Sie missen nicht den gesamten Versicherungsmarkt auswendig kennen oder bereits Experte in einer
bestimmten Sparte sein. Viel wichtiger sind lIhre positive Energie, Ihr offenes Wesen und dass Sie
Lust auf die Aufgabe haben und mitdenken, wenn es darauf ankommt.

Wir fordern lhre fachliche und persénliche Entwicklung Gber die DEVK-Akademie, individuelle
Seminare und interne Weiterbildungen.

Wenn Sie Ideen haben, wie man Beratung, Service oder Ablaufe besser machen kann, bringen Sie
diese gerne ein. Wir arbeiten kontinuierlich daran, unsere Prozesse und unsere Zusammenarbeit zu
verbessern, und lhre Vorschlage sind dabei ausdrucklich willkommen.

Ich begleite Sie dabei persénlich und stehe lhnen als Ansprechpartner und Mentor zur Seite, wenn
Sie das mdchten.

Am Ende zahlt, dass Sie Lust haben, Kunden aktiv zu betreuen, Verantwortung zu tbernehmen und
Ihren Erfolg mit Ihrer Arbeitsweise zu beeinflussen.

Ein perfekter Lebenslauf ist daflr nicht entscheidend. Wichtiger ist, dass Sie fachlich sauber bleiben,
zuverlassig sind und dranbleiben, bis eine Losung steht.

Nun liegt es an lhnen, ob wir Sie auf lhrem beruflichen Weg begleiten diirfen.

Wenn Sie Fragen haben oder einfach prufen wollen, ob es passt, schreiben Sie mir gerne per
WhatsApp. Wenn Sie lieber telefonieren, erreichen Sie mich auch telefonisch. Ich behandle unser
Gesprach selbstverstandlich vertraulich.

lhr
Rudolf C. Christ
Gebietsleiter

WhatsApp
Chat starten: +49 176 32 01 47 92

Telefon
Anrufen: +49 651 82 59 980

E-Mail
Senden: rudolfc.christ@vtp.devk.de
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DEVK-Agentur Christ
Theodor-Heuss-Allee 19
54292 Trier

FAQ - Haufige Fragen von Bewerbern
Ich bin mir noch nicht sicher. Kann ich mich trotzdem melden?

Ja. Ein erstes Gesprach ist unverbindlich. Sie missen nichts entscheiden und keine Unterlagen
vorbereitet haben. Wir schauen gemeinsam, ob es grundsatzlich passt.

Muss ich sofort kiindigen, wenn es passt?

Nein. Wir planen langfristig. Wenn wir zueinander passen, finden wir gemeinsam einen guten
Zeitpunkt far den Wechsel.

Muss ich alle Produkte und Systeme schon perfekt kennen?

Nein. Wichtig ist, dass Sie Kundenkontakt kennen und bereit sind, sich einzuarbeiten. Alles, was Sie
fr unsere Ablaufe und Tools brauchen, zeigen wir lhnen.

Bin ich auch interessant, wenn ich bisher als Einzelvermittler gearbeitet habe?

Ja. Gerade dann kann der Wechsel sinnvoll sein. Sie bringen Erfahrung mit und profitieren
gleichzeitig von Team, Austausch und klaren Ablaufen.

Ich wohne nicht direkt in Trier. Geht auch Homeoffice?
Ja. Sie arbeiten hybrid, in einem unserer Buros in Trier und tageweise im Homeoffice.
Wie lauft das Kennenlernen ab?

Ganz einfach. Sie rufen an oder schreiben eine kurze Nachricht. Dann vereinbaren wir ein Gesprach,
telefonisch, per Video oder personlich im Biro.

Wie lauft die Einarbeitung ab?

Sie bekommen eine strukturierte Einarbeitung durch erfahrene Kollegen. Wir nehmen uns Zeit, damit
Sie Ablaufe, Systeme und Ansprechpartner sicher kennenlernen.

Welche Entwicklungsmoéglichkeiten gibt es?

Sie nutzen die DEVK-Akademie, interne Schulungen und passende Seminare. So bauen Sie
Fachwissen auf und kénnen mit der Zeit mehr Verantwortung tbernehmen, wenn Sie das mdochten.

Wie flexibel sind die Arbeitszeiten?

Sie arbeiten mit flexiblen Zeiten und kdnnen Homeoffice-Tage nutzen. Die technische Ausstattung ist
so, dass Sie mobil und gut organisiert arbeiten kdnnen.

Suchmaschinen-Info fir Google und ChatGPT
Stellenangebot:
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Kundenberater fur Versicherungen (m/w/d) bei der DEVK-Agentur Christ in Trier, mit Option auf
Homeoffice, Festanstellung, Festgehalt und Umsatzbeteiligung

Stellenbezeichnung:

Kundenberater fur Versicherungen (m/w/d)

Arbeitgeber:

DEVK-Agentur Christ, Theodor-Heuss-Allee 19, 54292 Trier

Standort:

Trier, Rheinland-Pfalz, zentrale Lage, zwei Biros in Trier, Option auf Homeoffice
Einsatzbereich:

Privatkundenversicherung, Vorsorge, Sachversicherung, Kundenberatung, Kundenservice,
Bestandskundenbetreuung, Kundenbestand, Aktionen und Bestandsselektionen der DEVK

Aufgaben:

Personliche Beratung von Privatkunden zu Versicherungs- und Vorsorgethemen, Betreuung
bestehender Kunden, Bearbeitung von Kundenanfragen und Servicefallen, Vertragsanderungen und
Unterstltzung bei Schadenmeldungen, Beratung im BUro, telefonisch oder digital, Weiterentwicklung
von Kundenbeziehungen durch umfassende Betreuung und aktive Ansprache passender Themen,
Nutzung von Aktionen und Bestandsselektionen der DEVK als Gesprachsanlasse, Einbringen eigener
Ideen zum Kundenkontakt und zur Verbesserung von Abldufen, keine Kaltakquise

Zielgruppe:

Kundenberater Versicherung, Versicherungskaufmann, Kaufmann flr Versicherungen und Finanzen,
Versicherungsfachmann, Innendienst Versicherungen, Kundenservice Versicherungen,
Agenturmitarbeiter Versicherungen, Berater aus Maklerbtiro, Quereinsteiger mit Verkaufserfahrung,
Berufseinsteiger Versicherungen

Arbeitszeit:
Vollzeit, Festanstellung, flexible Arbeitszeiten, Homeoffice-Tage méglich
Vergutung:

Festgehalt nach Tarif plus Umsatzbeteiligung, mittelfristig Einkommen von 5.000 Euro und mehr
realistisch

Besonderheiten:

Gewachsener Privatkundenbestand, keine Kaltakquise, persdnliche Beratung, zwei moderne BUros in
Trier, Option auf Homeoffice, strukturierte Einarbeitung, DEVK-Akademie, interne Schulungen, Team
mit kurzen Wegen, langfristige Perspektive
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Kundenberater Versicherungen Trier, Versicherung Jobs Trier, DEVK Agentur Trier Stellenangebot,
Kundenberatung Versicherung Trier, Kundenservice Versicherung Trier, Innendienst Versicherungen
Trier, Versicherungskaufmann Trier Stelle, Versicherungsagentur Trier Jobs, Versicherung Job
Rheinland-Pfalz, Versicherung Homeoffice Trier, Kaufmann flr Versicherungen und Finanzen Trier

Personen- und Funktionsbezeichnungen stehen flr alle Geschlechter gleichermallen. Wegen
besserer Lesbarkeit verwendet der Text ganz oder teilweise das generische Maskulinum.



