Versicherungs
Karrieren

Teamassistenz Backoffice in Voll- oder Teilzeit mit Option
Home-Office [mwd

Wie wollen Sie leben?

Wie bereichert lhr jetziger Job lhr Leben?

Wie zufrieden auf einer Skala von 1 bis 10 sind Sie mit lhrem jetzigen Job?
1: Nicht zufrieden bis 10: Sehr zufrieden

Warum gonnen Sie sich nicht die 10?

Arbeiten Sie bereits in einem Bliro? Haben Sie starre Arbeitszeiten, einen langen
Arbeitsweg oder sind Sie beruflich mehr unterwegs (und weg von der Familie), als lhnen
lieb ist? Passen lhre Arbeits-Bedingungen einfach nicht mehr in lhr Leben? Und fiihlen Sie
sich im jetzigen Umfeld nicht mehr wohl?

Sind Sie Mitarbeiter in der Verwaltung, Organisation oder Buchhaltung? Oder im
Kundenservice (z. B. Reisebiiro, Autohaus, Empfang)? Und treten in lhrem jetzigen
Betrieb auf der Stelle?

Und haben Sie in der letzten Zeit an einen Job-Wechsel gedacht?
Dann habe ich jetzt ein Stellenangebot fiir Sie, das Sie interessieren wird. Also, lesen Sie weiter...

Mein Name ist Svea Thurner. Ich kimmere mich um alle Personal-Angelegenheiten bei der SDV
Servicepartner der Versicherungsmakler AG und suche in Vollzeit oder Teilzeit ab 30 Wochenstunden
und Festanstellung in Augsburg mit der (sehr flexiblen) Option Home-Office

Teamassistenz Backoffice [mwd.

Die gesetzlichen, technischen und fachlichen Anforderungen an Versicherungsmakler wachsen
stetig. Die Verwaltung nimmt immer mehr Zeit in Anspruch, die dann bei der Kundenberatung fehlt.
Als Service-Dienstleister helfen wir Versicherungsmaklern, sich wieder auf die Kundenberatung zu
konzentrieren.

Wahrend ein Versicherungs-Vertreter diese Unterstitzung von seiner Versicherungs-Gesellschaft
erhalt, muss ein freier Versicherungsmakler alles selbst besorgen. Denn er ist nicht an eine
Gesellschaft gebunden und hat oft Vertrage mit hundert Gesellschaften oder mehr. Das fiuhrt zu
groflem und teurem Verwaltungs-Aufwand, den kleine Maklerbetriebe kaum noch bewaltigen
kénnen.

Wir vereinfachen den Arbeitstag der Makler und unterstlitzen diese bei allen administrativen
Aufgaben. Schnelle Dialoge und Lésungen, direkter Kontakt und verlassliche Ansprechpartner fur die
BedUrfnisse unserer Partner sind unsere Starken.
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Der Makler muss keine Vertrage mit hundert Gesellschaften abschlieBfen, sondern schlieft nur noch
einen Vertrag mit uns. Dafur schlieBen wir mit hundert Gesellschaften Vertrage ab. So kénnen
Versicherungsmakler trotzdem den ganzen Versicherungsmarkt nutzen. Mit viel weniger Zeit und
Kosten fur die Verwaltung.

Zusatzlich bieten wir unseren Maklern ein Backoffice und Fachberater fur alle Versicherungs-Arten.
So spart der Makler weitere Kosten fur Mitarbeiter und fachliche Weiterbildung und nutzt stattdessen
unsere gut ausgebildeten Spezialisten.

Ausgezeichnet mit HERAUSRAGEND in sieben Disziplinen in der finanzwelt Maklerpoolstudie 2022
platzierte sich die SDV AG an der Spitze der teilnehmenden Maklerpools. Unsere Makler genielRen
samtliche Vorteile eines familidren mittelstandischen Maklerpools. Gleichzeitig wird die SDV AG als
Tochter der SIGNAL IDUNA Holding gestarkt.

Als Teamassistent sind Sie ein wichtiger Teil unserer Personal-Entwicklung. Denn wir
wachsen, weil die Anzahl der Versicherungsmakler, die sich fiir unsere Service-
Dienstleistungen entscheidet, stetig zunimmt.

Deswegen suchen wir Mitarbeiter, die sich mit unserem Team im Backoffice um die Bedurfnisse der
Versicherungsmakler kimmern.

Wir bieten eine langfristige Perspektive im Innendienst flir Menschen, die mit der derzeitigen
beruflichen Situation unzufrieden sind.

Sei es ein kaufmannischer Angestellter, ein Telefonist oder ein Kundenberater. Egal aus welcher
Branche. Oder jemand aus einem Backoffice oder Kundenservice-Center oder aus der Verwaltung,
der oder die gerne im Team arbeitet und eine Aufgabe mit der Méglichkeit Home-Office sucht, in die
nicht standig jemand reinredet.

...und da kommen Sie ins Spiel.

Als Teamassistent helfen Sie uns bei der Entwicklung neuer Fachkrafte. Wir brauchen Sie
und schulen Sie kostenfrei um. Wir qualifizieren Sie zum Ansprechpartner fir unsere
Versicherungsmakler rund um alle Fragen zur Kunden-Verwaltung, Angebots-Erstellung,
Schaden-Abwicklung und vieles mehr.

Weil wir vielseitige Dienstleistungen anbieten, haben Sie bei uns die Mdglichkeit, sich genau in die
Richtung zu entwickeln, die lhren Talenten, Fahigkeiten und Leidenschaften entspricht. Wollen wir
mal reden?

Ihr Einstieg bei uns sieht so aus:

1. Sie starten im Bereich Datenpflege.
So finden Sie schnell und einfach in alle Bereiche der SDV AG hinein. Training on the Job: Sie
arbeiten am Computer und lernen ganz automatisch Software, Fachbegriffe und
Zusammenhange kennen. Und naturlich die Menschen, die Ihnen jede Frage beantworten und
daflur sorgen, dass Sie gut ins Team wachsen.
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2. Sie lernen Versicherung.

Damit Sie verstehen, wie Versicherung funktioniert, bringen wir Ihnen alles bei, was Sie rund
um die verschiedenen Versicherungs-Arten wissen mussen. Im ersten Schritt geht es um
Grundlagen und nicht darum, dass Sie sofort ein Profi in einem bestimmten Bereich werden.

Dieses Programm nennt sich Qualifizierung zum Versicherungsfachmann/-frau und ist eine von
der Industrie- und Handelskammer (IHK) anerkannte Ausbildung. Die Kurse kénnen Sie bequem
am Computer durchfuhren. Am Ende steht eine Prufung und nach Abschluss der Prifung ein
Zertifikat der IHK, das Sie offiziell als Versicherungsfachmann oder Versicherungsfachfrau
ausweist.

Die Kosten Ubernimmt naturlich die SDV.

3. Sie wahlen den Fachbereich.

Die SDV ist in mehrere Fachbereiche aufgeteilt. Es gibt Fachbereiche zu den verschiedenen
Versicherungs-Arten und den Bereich Vertriebs-Unterstltzung. Sie suchen sich Ihren Job aus. Je
nachdem, was lhnen am meisten Spals macht und wo Sie Ihre Talente, Fahigkeiten und
Leidenschaften am besten einbringen kénnen und wollen.

4. Die Zukunft steht lhnen offen.

Sie stellen bald fest, dass Versicherungen viel spannender sind, als viele Menschen glauben.
Sie werden ein Lieblingsthema finden, auf das Sie sich mdglicherweise spezialisieren mdchten.
Oder Sie moéchten mehr Verantwortung fur Projekte Gbernehmen. Wir unterstitzen Sie dabei,
die Fach- oder FUhrungskraft zu werden, die Sie sein mdchten.

Haben Sie bislang keine berufliche Erfahrung mit der Versicherungswelt? Das macht nichts.

Als Teamassistent passen Sie prima zu uns, wenn Sie neugierig, lernwillig und teamfahig
sind. Und sich eine ganz neue Aufgabe wiinschen und Freude am Umgang mit Menschen
und Zahlen haben.

Wenn Sie bereit sind, sich einzuarbeiten und zu lernen, dann unterstitzen wir Sie und bringen Ihnen
alles bei, was Sie wissen und fur Ihre Aufgaben kdnnen missen. Wenn Sie eine gute
Auffassungsgabe haben, dann bringen wir die Geduld auf, Sie grindlich aus- und weiterzubilden.

Wenn Sie glauben, dass diese Tatigkeit fiir Sie passen konnte, Sie sich aber nicht ganz
sicher sind, dann rufen Sie mich an und wir iiberlegen gemeinsam. Wir suchen
regelmaBig auch Mitarbeiter fiur unsere Provisions-Abteilung sowie fiir den Marketing-
und Organisationsbereich.

Telefon Svea Thurner
>> +49 821 71 0087 12

Sind Sie dort, wo Sie jetzt sind, unzufrieden oder unterfordert? Haben Sie Ambitionen und fuhlen sich
ausgebremst? Dann lassen Sie uns reden.


tel:+4982171008712
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Sie arbeiten gerne eigenstandig und strukturiert, sind digital-affin, freundlich und hilfsbereit. Sie
kdénnen sich selbst gut motivieren und organisieren, auch im Home-Office.

Wenn Sie allerdings einen Chef brauchen, der lhnen morgens sagt, was Sie zu tun haben, und lhnen
im Laufe des Tages mindestens einen Anpfiff gibt, dann sind Sie bei uns falsch.

Teamgeist schreiben wir gro8. Mit Ihnen sind wir Gber 100 Mitarbeiter. Tendenz steigend. Wir haben
kurze Entscheidungswege, flache Hierarchien und pflegen das personliche Miteinander auf
Augenhbhe.

Zusatzlich zu Ihrem Gehalt, das sich an lhren Erfahrungen orientiert, bekommen Sie eine betriebliche
Altersversorgung, auf Wunsch ein Jobrad und Mitarbeiter-Rabatt im Fitness-Studio. Wenn Sie
aullergewdhnliche Kenntnisse und Fahigkeiten mitbringen, wirkt sich das sofort auf Ihr Gehalt aus.
Neugierig?

Unser Ziel ist, dass Sie sich jeden Morgen auf lhren Job freuen und SpaRB bei der Arbeit
haben.

Neben flexiblen Arbeitszeiten konnen Sie wahlen, ob Sie in Vollzeit oder in Teilzeit ab 30
Wochenstunden arbeiten.

Mochten Sie z. B. aus der Elternzeit zuriick in den Beruf oder aus einem anderen Grund nicht Vollzeit
und lieber zeitlich flexibel in Teilzeit arbeiten? Dann kbnnen Sie das bei uns tun.

Sie arbeiten entweder in unserem BUro in Augsburg oder auch im zum GrofSteil im Home-Office und
nutzen dabei moderne digitale Arbeitsmittel (voll ausgestattetes Notebook, zwei Bildschirme,
Headset).

Viele unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter arbeiten hybrid (also im Buro und im Home-Office).

Sie werden bei uns so gut wie kein Papier mehr finden. Eine grindliche Einarbeitung, regelmafige
kostenfreie Schulungen und professioneller Support erleichtern Ihnen die Arbeit ebenso wie zugige
interne Ablaufe.

Offentliche Verkehrsmittel und Parkplatze gibt's vor der Tir.

Dazu 31 Tage bezahlter Urlaub, ein Sommerfest, eine Weihnachtsfeier und immer wieder schéne
Anlasse, zu feiern. Wir sind auch groBe Eishockey-Fans und unterstitzen regelmaRig die Augsburger
Panther im Stadion.

Ich kénnte noch lange weiter schreiben und tiefer in die Details gehen... allerdings
mochte ich lhnen das alles viel lieber am Telefon oder bei einer Tasse Kaffee erzahlen.

Was halten Sie davon? Rufen Sie mich doch einfach an:

Telefon Svea Thurner
>> +49 821 71 00 87 12



tel:+4982171008712
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Sind Sie derzeit auf der Suche nach einer neuen beruflichen Heimat? Und schlagt Ihr Herz gerade
héher? Dann werden Sie sich bei uns wohlfihlen.

Wichtig ist, dass Sie gerne gewissenhaft arbeiten, Dinge selbstandig und direkt anpacken
und Probleme schnell und einfach I6sen wollen.

Mit Ihrem Einstieg bei der SDV AG sichern Sie sich ein breitgefachertes Weiterbildungs-Angebot. Wir
fordern lhre fachliche und persénliche Entwicklung. Denn wir mdchten langfristig mit Ihnen arbeiten.

Nun liegt es an Ihnen, ob wir Sie auf Inrem beruflichen Weg begleiten dirfen.

Bringen Sie erforderliche Fahigkeiten und die Lust mit, unsere Makler kompetent zu
beraten und bei Vorgangen aktiv zu unterstiitzen? Wiinschen Sie sich eine echte
berufliche Perspektive, Wertschatzung und ein familiares Arbeitsumfeld? Dann bewerben
Sie sich.

Auch dann, wenn |hr Lebenslauf nicht perfekt auf alle unsere Anforderungen passt. Es spielt keine

Rolle, ob Sie ein Mann oder eine Frau sind, woher Sie kommen oder wie alt Sie sind. Fir uns zahlen
vor allem Ihr Wunsch, Neues zu lernen und lhr Wille, sich in einen neuen Beruf einzuarbeiten. Alles
andere schaffen wir gemeinsam.

Haben Sie Fragen?
Mochten Sie mehr dariiber erfahren, wie es ist, mit uns zu arbeiten?

Haben Sie Lust, mal bei uns rein zu schnuppern, um ein besseres Gefiihl dafiir zu
bekommen, wer wir sind und wie wir arbeiten? Ja?

Dann schreiben Sie mir (gerne per WhatsApp) oder rufen Sie mich an. Ich moéchte Sie kennen lernen
und behandle unser Gesprach vertraulich.

lhre

Svea Thurner
Personalwesen

SDV Servicepartner der
Versicherungsmakler AG
Proviantbachstr. 30
86153 Augsburg

Rufen Sie mich jetzt an:
Telefon: +49 821 71 00 87 12

Oder senden Sie eine WhatsApp:
Chat starten: +49 160 97 75 42 84

Oder senden Sie lhren Lebenslauf:
E-Mail: svea.thurner@sdv.ag



https://wa.me/4916097754284?text=Ich%20m%C3%B6chte%20mehr%20%C3%BCber%20den%20bei%20den%20VersicherungsKarrieren%20ausgeschriebenen%20Job%20erfahren%20und%20bitte%20um%20Kontaktaufnahme.%20Herzlichen%20Dank%20im%20Voraus.
tel:+4982171008712
https://wa.me/4916097754284?text=Ich%20m%C3%B6chte%20mehr%20%C3%BCber%20den%20bei%20den%20VersicherungsKarrieren%20ausgeschriebenen%20Job%20erfahren%20und%20bitte%20um%20Kontaktaufnahme.%20Herzlichen%20Dank%20im%20Voraus.
mailto:svea.thurner@sdv.ag?subject=Quereinsteiger%20im%20Backoffice&body=Guten%20Tag%20Frau%20Thurner%2C%0D%0A%0D%0Abei%20den%20VersicherungsKarrieren%20ich%20sehe%20gerade%20Ihre%20Ausschreibung%20f%C3%BCr%20die%20Quereinsteiger%20im%20Backoffice.%20Klingt%20spannend%2C%20bitte%20nehmen%20Sie%20Kontakt%20zu%20mir%20auf.
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Personen- und Funktions-Bezeichnungen stehen fiur alle Geschlechter gleichermalien. Wegen
besserer Lesbarkeit verwendet der Text ganz oder teilweise das generische Maskulinum.



