Unsere DNA ist Glick. Denn wir arbeiten jeden Tag daran, Menschen ej he\r}e LLIJC%IEI}&RESr
zu machen. Was uns auszeichnet? Die Nahe zu den Menschen, mi wir Klaseenenen
arbeiten und flir die wir arbeiten. Als Versicherungsverein auf Gegenseitigreit wird bei uns der
Gemeinschaftsgedanke grof8 geschrieben. Denn: Wir sind der Auffassung, dass die

Versicherung dem Wohl der Menschen dient und nicht umgekehrt. Wir stehen fur Stabilitat,
ServLcelund i‘?ovative Produkte in den Sparten Iﬁft&flic I_I-I?sra urzj Ungig.fktuell arbeiten
Spezialigt,VYertragsmanagement Hastptlicht (mw/d) S0 ¢ icen und

Firmenkunden ,gliicklich“ versichert sind.

Spezialist Vertragsmanagement Haftpflicht (m/w/d) fur
Haftpflichtkasse-Darmstadt-Header

Fragen? Firmenkunden
Wir helfen gerne: SPEZIALISIERT - das sind die Aufgaben:
Anja Trumpfhlé‘llg?r Abteilung Vertragsmanagement Haftpflicht - Firmenkunden Gbernimmst du die
Abteilung Personal & rélggnverantwortliche Betreuung und Steuerung von Haftpflichtvertragen im
DarmEiEgekendgpgeschaft. Mit deiner fachlichen Expertise bist du kompetenter Ansprechpartner
64380@6%%?1?“ Vertrieb und interne Schnittstellen und leistest einen aktiven Beitrag zur Qualitat

bewerbung@haftpflichtkasse.de und Weiterentwicklung unseres Bestands.

Antragsbearbeitung:

e Eigenstandige Prifung, Bewertung und Bearbeitung von Neu- und Ersatzantragen im
Firmenkundengeschaft

e Selbststandige FUhrung des Antragsschriftwechsels mit Maklern und Vertriebspartnern
Vertragsmanagement / Vertragsbearbeitung:

e Eigenverantwortliche Steuerung und Bearbeitung von Vertragsanderungen (z. B.
Stammdaten, Ein- und Ausschllsse, Tarifumstellungen, Maklerwechsel)

e Fachliche Betreuung und qualifizierte Beantwortung vertraglicher Anfragen von Maklern,
Vertrieb und internen Ansprechpartnern

e Analyse, Bewertung und Tarifierung von Haftpflichtrisiken inkl. Angebotserstellung sowie
Entwicklung individueller Sonder- und Rahmenkonzepte

o Aktive, vertriebsorientierte Vertragsbearbeitung inkl. Unterstitzung des Vertriebs

e Verantwortung fur Kindigungsbearbeitung sowie Mitwirkung im Beschwerdemanagement
« Sicherstellung einer qualitativ hochwertigen Dokumentation sowie Ubernahme
administrativer Aufgaben

« Mitarbeit in fachlichen Projekten, Ubernahme von Sonder- und Querschnittsaufgaben sowie
aktive Mitwirkung bei der Optimierung von Prozessen und Ablaufen

EXZELLENZ - das macht uns neugierig:

e Abgeschlossene Ausbildung zum Kaufmann fur Versicherungen und Finanzen (m/w/d)
e Fundierte Berufserfahrung in der Vertrags- oder Antragsbearbeitung Haftpflicht /
Firmenkunden

e Sehr gute fachliche Kenntnisse im Firmenkundengeschaft

e Selbststandige, strukturierte und verantwortungsbewusste Arbeitsweise

¢ Kommunikationsstarke und sicheres Auftreten gegentiber Maklern

BEGEISTERND - unsere Benefits:

e Arbeitszeiten: bei Vollzeit 38 Stunden pro Woche und Gleitzeit im Rahmen der
Zeiterfassung

e Mobiles Arbeiten: 3 Tage pro Woche und flexible Arbeitszeiten auf Basis von
Vertrauensarbeitszeit

e Urlaub: 30 Tage, zusatzliche arbeitsfreie Tage (24.12. und 31.12.) sowie bis zu 12 Tagen
Freizeitgewahrung

e Vergutung: Tarifvertrag flr das private Versicherungsgewerbe und zusatzliche freiwillige
Leistungen
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