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Sachbearbeiter Versicherungen im Makler-Backoffice (m/w/d)

Hier kommt der Job im Versicherungsmakler-Backoffice, der zu lhnen passt.
Fuhlen Sie sich in lhrem aktuellen Job nicht mehr richtig wohl? Dann kénnte das hier lhr
nachster Schritt sein.

Arbeiten Sie aktuell im Kundenservice oder Innendienst eines Versicherers, einer Agentur, bei einem
Versicherungsmakler, Finanzberater, Maklerpool oder Assekuradeur? Haben Sie eine Ausbildung im
Versicherungswesen oder bringen Sie vergleichbare Erfahrung mit und winschen sich eine
Arbeitsumgebung, in der Sorgfalt, Verlasslichkeit und Fachwissen nicht nur erwartet, sondern auch
geschatzt werden?

Vielleicht sind Sie genervt von unklaren Prozessen oder dem Gefluhl, dass am Ende zwar alles laufen
muss, aber niemand wirklich hinschaut, wer es moéglich macht. Oder Sie winschen sich ein Team,
das zuverlassig zusammenarbeitet, in dem das Miteinander stimmt und in dem jeder Wert auf
saubere Arbeit legt.

Als Sachbearbeiter im Backoffice bei der Sachsen Assekuranz arbeiten Sie mit modernen
Tools, klaren Ablaufen und Eigenverantwortung. Sie begleiten unsere Kunden in privaten
Versicherungsfragen und sorgen gemeinsam mit dem Team daflr, dass Anliegen zeitnah und sauber
bearbeitet werden.

Wenn Sie sich darin wiederfinden, lesen Sie gern weiter ...

Ich bin Sabine Schmidt, Geschaftsfiihrerin der Sachsen Assekuranz, und wir suchen Sie im Zentrum
von Leipzig in Festanstellung, in Vollzeit (36 Stunden) oder Teilzeit ab 30 Wochenstunden, als
engagierte Unterstitzung als

Sachbearbeiter Versicherungen im Makler-Backoffice
(m/w/d).

Sachsen Assekuranz - wer wir sind und wie wir arbeiten

Die Sachsen Assekuranz gibt es seit 1990 im Herzen von Leipzig. Wir betreuen vor allem gewerbliche
GroBkunden, insbesondere Wohnungsgesellschaften. Dazu kommen die privaten Vertrage der
Geschaftsfuhrer und Mitarbeiter dieser Unternehmen.

Viele Kunden sind seit sehr langer Zeit bei uns. Vor allem deshalb, weil wir erreichbar sind und
Anliegen zuverlassig erledigen.

Wir arbeiten Uberwiegend digital. Unsere Prozesse sind so aufgebaut, dass Sie sich auf fachliche
Arbeit konzentrieren kénnen, ohne unndtige Umwege und ohne komplizierte Technik. Wir sind ein
Team aus funf Mitarbeitern und arbeiten verbindlich und klar zusammen. Jeder weil3, wer wofur
zustandig ist, und alle kdnnen sich aufeinander verlassen.
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Der Umgang miteinander ist familiar und zugleich respektvoll. In der Mittagspause sitzen wir oft
zusammen - manchmal wird gemeinsam gekocht, manchmal bringt jemand etwas mit, und hin und
wieder bestellen wir auch einfach nur Pizza. Und ab und zu gibt es einen Termin mit einem
GrolBkunden, zum Beispiel ein gemeinsames Essen. Das ist einfach eine gute Gelegenheit, sich
personlich auszutauschen und die Zusammenarbeit zu starken.

Warum diese Stelle entsteht

Diese Stelle entsteht als Nachfolge. Eine Kollegin wird in der zweiten Jahreshalfte in den Ruhestand
gehen und wir mdéchten ihre Aufgaben sauber und ohne Druck Ubergeben. Uns ist wichtig, dass Sie
Zeit haben, sicher reinzukommen und nicht von Tag eins an ,irgendwie” alles auffangen mussen.

Das bieten wir lhnen als Sachbearbeiter Versicherungen im Makler-

Backoffice

Ganz gleich, ob Sie aktuell im Innendienst eines Versicherers arbeiten, in einer Agentur, in einem
Maklerburo, bei einem Maklerpool oder bei einem Assekuradeur: Wenn Sie fachlich sauber arbeiten
maochten und es lhnen wichtig ist, Vorgange strukturiert zu Ende zu bringen, finden Sie bei uns eine
Aufgabe mit klaren Ablaufen und verlasslichen Zustandigkeiten.

Sie Ubernehmen eine Position, in der Sorgfalt und Verlasslichkeit zahlen. Es geht nicht um
Dauerstress, sondern um eine Arbeitsweise, in der Ordnung und saubere Ergebnisse wichtig sind. So
kdnnen Sie lhre Versicherungskenntnisse sinnvoll einsetzen und merken im Alltag, dass lhre Arbeit
ankommt und Wirkung hat.

Und falls Sie bisher selbstandig gearbeitet haben, zum Beispiel als Einzelmakler oder als
Agenturpartner, und sich jetzt eine feste Struktur in Festanstellung mit einem kleinen Team
wilnschen, kann das ebenfalls gut passen. Sie bringen Ihr Know-how ein, sind Teil eines verlasslichen
Teams und konzentrieren sich auf saubere fachliche Arbeit.

... und hier kommen Sie ins Spiel.

lhre Aufgaben als Sachbearbeiter Versicherungen im Makler-Backoffice

Im Mittelpunkt lhrer Arbeit steht die Betreuung unserer Kunden - telefonisch, digital und gelegentlich
personlich im Buro. Sie beantworten Anfragen am Telefon und per E-Mail, kimmern sich um
Vertragsanderungen, bearbeiten Vorgange aus dem Bestandsverwaltungssystem und sorgen dafur,
dass Anliegen nachvollziehbar dokumentiert und zuverlassig abgeschlossen werden.

Vorgange zu privaten Versicherungen bearbeiten Sie in vielen Fallen selbst, zum Beispiel rund um
Hausrat, Haftpflicht oder eine Auslandsreise-Krankenversicherung. Sobald es um Angebote, Beratung
oder komplexere Vorgange fur unsere gewerblichen GroBkunden geht, geben Sie das Anliegen
sauber an einen Kundenberater weiter. Wichtig ist uns dabei eine gute Ubergabe: Der Kunde soll
sein Anliegen nicht doppelt erkldaren missen, und der Vorgang soll fur alle nachvollziehbar
vorbereitet sein.
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Sie behalten den Uberblick tGber laufende Vorgéange, stimmen sich mit Kollegen ab und sorgen daftir,
dass jedes Anliegen zuverlassig erledigt wird. Dabei sind Sie das Bindeglied zwischen unseren
Kunden, den Kundenberatern und den Versicherern.

Neukunden-Akquise ist nicht Ihre Aufgabe. Sie sind Ansprechpartner im Tagesgeschaft: fachlich
versiert, menschlich verlasslich und immer mit einem offenen Ohr fUr die Menschen hinter den
Policen.

Ihr Profil - diese Kenntnisse und Fahigkeiten passen zu uns
Bringen Sie Erfahrung im Versicherungsinnendienst oder im Kundenservice mit? Sehr gut!

Auch wenn Sie noch am Anfang stehen: Nehmen Sie gern Kontakt zu uns auf.

Es gibt verschiedene Wege, wie Sie bei uns einsteigen konnen:

Mit Berufserfahrung

Sie passen prima zu uns, wenn Sie bereits im Versicherungsgeschaft tatig waren - als
Sachbearbeiter, Kundenbetreuer im Innendienst, Vertriebsunterstitzer oder Versicherungsvermittler.
Auch wenn Sie aus der Selbstandigkeit in eine Festanstellung wechseln méchten, sind Sie mit lhrer
Erfahrung und Tatkraft bei uns genau richtig.

Das gilt ebenso, wenn Sie bislang als Einzelmakler gearbeitet haben und nicht langer allein
komplexe Falle stemmen mdchten, sondern lIhre Expertise lieber in ein Team einbringen wollen. Bei
uns kénnen Sie Ihr Wissen gezielt einsetzen und lhre tagliche Arbeit erleichtern.

Im Berufseinstieg

Sie passen ebenfalls zu uns, wenn Sie gerade Ihre Ausbildung oder lhr Studium im Bereich
Versicherungen und Finanzen abgeschlossen haben. Vielleicht haben Sie erste Einblicke im
Kundenservice oder im Innendienst gesammelt und méchten Ihrer Laufbahn eine neue Richtung
geben. Wir schatzen lhre Ideen und Ihren Tatendrang.

Bei uns kénnen Sie sich ausprobieren und gerne auch in die Betreuung von Gewerbekunden
hineinwachsen. Diese Stelle passt, wenn Sie schnell lernen, sich gut selbst organisieren und nach
und nach Verantwortung tbernehmen maochten.

Wechsel aus der AusschlieBBlichkeit

Wenn Sie aktuell in der AusschlieRRlichkeit arbeiten und sich mehr Freiheit, keinen Verkaufsdruck und
einen klar strukturierten Arbeitsalltag winschen, kann das hier genau der richtige Schritt fur Sie
sein.

Bei uns sind Sie nicht mehr auf die Produkte eines einzelnen Versicherers festgelegt, sondern
arbeiten mit verschiedenen Produktanbietern und Modellen - mit klaren Prozessen, festen
Zustandigkeiten und echtem Ruckhalt im Team.

Wir begleiten Ihren Wechsel professionell, arbeiten Sie strukturiert ein und zeigen lhnen, wie Sie lhr
bestehendes Fachwissen im Innendienst sinnvoll einsetzen kénnen.
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Selbstverstandlich behandeln wir Ihren Wechsel absolut vertraulich.
Unabhangig von lhrem Weg gilt:

Sie sind neugierig, lernwillig und teamfahig. Wenn Sie bereit sind, Verantwortung zu ubernehmen,
finden Sie bei uns das passende Umfeld.

Veranderung ganz ohne Risiko
Sie mussen nicht sofort den Sprung wagen. Ein neuer beruflicher Abschnitt beginnt oft mit einem
offenen Gesprach. Genau das biete ich Ihnen an: Wir lernen uns kennen - ganz ohne Verpflichtung.

Neugierig, aber noch nicht bereit? Vielleicht mochten Sie erst einmal ein Gefiihl dafur
bekommen, wie wir ticken. Dann lade ich Sie herzlich ein, uns kennenzulernen. Rufen Sie
mich doch einfach an.

Telefon Sabine Schmidt:
+49 170 811 99 00

Klingt einer dieser Wege nach lhnen?

Sind Sie mit lhrer aktuellen beruflichen Situation unzufrieden oder fihlen Sie sich unterfordert? Dann
lassen Sie uns reden - man weild ja nie ...

Sie arbeiten gerne eigenverantwortlich und strukturiert, sind digital-affin, engagiert und
kundenorientiert. AuBerdem kdnnen Sie sich selbst gut motivieren und organisieren. Auch im
Homeoffice.

lhre Einarbeitung als Sachbearbeiter Versicherungen im Makler-Backoffice
Wir moéchten, dass Sie sich bei uns von Anfang an gut aufgehoben fihlen. Deshalb nehmen wir uns
Zeit fur eine grindliche, praxisnahe Einarbeitung, die zu Ihrer Vorerfahrung passt und in lhrem
Tempo funktioniert.

In den ersten Wochen lernen Sie unsere Ablaufe, Systeme und Zustandigkeiten kennen. Sie haben
feste Ansprechpartner im Team, die Sie durch die Startphase begleiten. Uns ist wichtig, dass Sie
schnell Orientierung bekommen.

Sie Ubernehmen lhre Aufgaben schrittweise. Am Anfang gemeinsam, danach zunehmend
eigenstandig. So finden Sie lhren Rhythmus, werden sicher in den Tools und Ablaufen und
ubernehmen nach und nach mehr Verantwortung.

Uns ist wichtig, dass Sie mit einem sicheren Gefluhl starten. Fragen sind ausdrucklich erwinscht und
Unterstltzung gibt es jederzeit.

AulRerdem férdern wir lhre fachliche und persénliche Weiterentwicklung von Anfang an, individuell
nach lhren Interessen und Starken.

Vergutung mit Festgehalt, Sonderzahlungen und Bonus


tel:+491708119900

Versicherungs
Karrieren

Wir méchten, dass sich Ihre Arbeit lohnt - von Anfang an spuUrbar. Ihr Festgehalt orientiert sich am
Tarifvertrag und richtet sich nach lhren Erfahrungen und Qualifikationen. Bringen Sie darutber hinaus
besondere Kenntnisse oder ausgepragte Fahigkeiten mit, bertcksichtigen wir das selbstverstandlich
- auch mit einer entsprechenden Auswirkung auf lhr monatliches Gehalt.

Zusatzlich zu Ihrem Gehalt erhalten Sie 50 Prozent Urlaubsgeld und 80 Prozent Weihnachtsgeld.
Daruber hinaus Ubernimmt die Sachsen Assekuranz fur alle Mitarbeitenden das Jobticket zu 100
Prozent.

Wenn das Jahr gut |duft und das Team gemeinsam gute Arbeit geleistet hat, gibt es am Jahresende
far alle Mitarbeiter eine Bonifikation.

Stabiler Arbeitsplatz mit Zukunft
Die Sachsen Assekuranz ist seit 35 Jahren fest in Leipzig verwurzelt - mit zufriedenen Kunden und
klaren Ablaufen.

Und damit das im Alltag sauber funktioniert, teilen wir die Arbeit auf. Die Gesprache und der
Kundenkontakt liegen bei der Geschaftsleitung und den Kundenberatern. Im Backoffice soll die
Sachbearbeitung so laufen, dass nichts liegen bleibt und die Qualitat stimmt.

Flr Sie heilst das, Sie kommen in eine Aufgabe, die im Tagesgeschaft wirklich gebraucht wird. Sie
Ubernehmen Verantwortung an einer Stelle, an der man sofort merkt, ob es gut lauft.

Sie haben eine klare Rolle, in der Sorgfalt und Verlasslichkeit zahlen. Wenn Sie Vorgange konsequent
zu Ende bringen, sieht man das direkt. Unterlagen sind vollstandig, Rickfragen werden gezielt
geklart und der nachste Schritt ist vorbereitet.

Wenn Sie sich eine Stelle winschen, die planbar bleibt und bei der man lhre Arbeit ernst nimmt,
dann ist das hier eine gute Grundlage.

Arbeiten im Team - modern und personlich

Unser Ziel ist, dass Sie morgens gerne zur Arbeit kommen. Daflir sorgen ein offenes Miteinander,
kurze Abstimmungen und schnelle Entscheidungen. Wir arbeiten strukturiert und I6sungsorientiert.
Und wir klaren Dinge lieber in einem kurzen Gesprach, statt sie in langen E-Mail-Ketten zu verlieren.

Verlasslichkeit ist bei uns wichtig. Sie sollen wissen, woran Sie sind, und Sie sollen sich darauf
verlassen kdnnen, dass Unterstlitzung da ist, wenn sie gebraucht wird. Eine grindliche Einarbeitung
gehort genauso dazu wie regelmaRige Schulungen, damit Sie fachlich sicher bleiben und sich
weiterentwickeln kénnen.

Wertschatzung spielt flir uns eine groRe Rolle. Uns ist wichtig, dass jeder im Team beruflich
zufrieden ist und genug Raum fur sein Privatleben hat.

Deshalb, wie gesagt, verbringen wir die Mittagspause oft gemeinsam und essen zusammen.

Flexibles Arbeiten: Buro in Leipzig und Homeoffice
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Bei uns finden Sie beides: ein modernes Buro mit kurzen Wegen und - nach Absprache - die
Maoglichkeit, im Homeoffice zu arbeiten. Wir arbeiten Gberwiegend im Buro, damit die Abstimmung
im Team gut lauft und wir fir Kunden und Kollegen erreichbar sind. Wenn es im Einzelfall passt,
stimmen wir Homeoffice-Tage gemeinsam ab - so, dass die Aufgaben gut laufen und die
Erreichbarkeit im Blro gesichert bleibt.

Im Buro erwarten Sie helle, moderne Arbeitsplatze mit ergonomischen Stuhlen und
héhenverstellbaren Tischen, ein Pausenraum mit Kliche und ein freundliches Miteinander. Getranke
gehen aufs Haus.

Ihr Homeoffice ist genauso gut ausgestattet wie Ihr Arbeitsplatz im Biro - mit Laptop, Bildschirm,
Headset und sicherem Zugriff auf alle Systeme.

Sie kdnnen wahlen, ob Sie in Vollzeit (36 Stunden) oder in Teilzeit ab 30 Wochenstunden (mit Option
auf Vollzeit) arbeiten.

Modchten Sie zum Beispiel aus der Elternzeit zurtick in den Beruf oder aus einem anderen Grund nicht
Vollzeit arbeiten? Dann kénnen Sie das bei uns tun, gerne auch in einer Vier-Tage-Woche.

Uns ist wichtig, dass Sie Ihren Job gerne machen und genug Zeit fir Familie, Freunde und das Leben
auBerhalb der Arbeit haben.

Beste Erreichbarkeit fur Pendler
Unser Standort am Peterssteinweg 15 liegt sehr verkehrsguinstig, direkt in der Nahe des Wilhelm-
Leuschner-Platzes.

Durch den City-Tunnel erreichen Sie uns mit allen S-Bahn-Linien schnell und unkompliziert, auch aus
dem Umland. Viele Pendler kommen zum Beispiel aus Halle, Schkeuditz, Delitzsch, Eilenburg, Borna
oder Markkleeberg direkt durch.

Auch vom Leipziger Hauptbahnhof sind es nur wenige Minuten. Zusatzlich fahren mehrere
StraBenbahnlinien in engem Takt, sodass Sie auch innerhalb Leipzigs schnell bei uns sind.

Ich kénnte noch lange weiterschreiben und tiefer in die Details gehen - aber das erzahle ich Ihnen
viel lieber persénlich am Telefon.

Was halten Sie davon? Rufen Sie mich doch einfach an:

Telefon Sabine Schmidt:
+49 170811 99 00

Sachbearbeiter Versicherungen im Makler-Backoffice - lhre Perspektiven
Sind Sie auf der Suche nach einer neuen beruflichen Heimat, in der Sie in Ruhe gute Arbeit machen
kdnnen, in der man sich auf Sie verlasst und in der lhre Sorgfalt nicht untergeht? Und schlagt Ihr
Herz gerade hdher? Dann werden Sie sich bei uns wohlfuhlen.
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Wichtig ist uns, dass Sie gerne mit Menschen arbeiten, aufmerksam zuhoren und Freude
daran haben, Kollegen und Kunden verlasslich zu unterstiitzen.

Sie mussen nicht den gesamten Versicherungsmarkt auswendig kennen oder bereits Experte in einer
bestimmten Sparte sein. Viel wichtiger sind lIhre positive Energie, Ihr offenes Wesen und dass Sie
Lust auf die Aufgabe haben und mitdenken, wenn es darauf ankommt.

Wir sind Genossen der VEMA. Das ist eine Genossenschaft flr Versicherungsmakler, Gber die wir
Zugriff auf die gréolite Weiterbildungsplattform der Branche haben, die VEMA-Akademie. Daruber
hinaus unterstitzen wir Sie auch mit individuellen Seminaren und internen Weiterbildungen. So
kdnnen Sie sich bei uns in die Richtung entwickeln, die zu Ihnen passt.

Wenn Sie Ideen haben, wie man Beratung, Service oder Ablaufe besser machen kann, bringen Sie
diese gerne ein. Wir arbeiten kontinuierlich daran, unsere Prozesse und unsere Zusammenarbeit zu
verbessern. lhre Vorschlage sind dabei ausdrtcklich willkommen.

Ich begleite Sie dabei personlich und stehe Ihnen als Ansprechpartner und Mentorin zur Seite. Wenn
Sie das mochten.

Wenn Sie erst mal nur dartber sprechen und prifen méchten, ob diese Stelle flr Sie passt, ist das
vOllig in Ordnung. Nun liegt es an lhnen, ob wir Sie auf Ihrem beruflichen Weg begleiten dirfen.

Wenn Sie die erforderlichen Fahigkeiten, Kenntnisse und die Lust mitbringen, unsere
Kunden aktiv zu betreuen, passt das fachlich sehr gut.

Winschen Sie sich eine echte berufliche Perspektive mit Zukunft, volle Unterstitzung und ein
wertschatzendes Arbeitsumfeld? Wenn Sie das grundsatzlich anspricht, melden Sie sich gern bei mir.

Auch dann, wenn lhr Lebenslauf nicht perfekt auf alle unsere Anforderungen passt. Fir uns zahlen
Ilhre Erfahrung und Ihr Wille, Vorgange sauber zu bearbeiten und zuverlassig abzuschlieBen. So
bleiben unsere Kunden zufrieden und empfehlen uns weiter.

Haben Sie Fragen?

Dann lassen Sie uns kurz sprechen. Wenn Sie mehr dartber erfahren moéchten, wie es ist, mit uns zu
arbeiten, kénnen Sie auch gern ganz unverbindlich bei uns reinschnuppern, um ein besseres Geflhl
daftr zu bekommen, wer wir sind und wie wir arbeiten.

Schreiben Sie mir (gerne per WhatsApp) oder rufen Sie mich an. Ich méchte Sie kennenlernen und
behandle unser Gesprach selbstverstandlich vertraulich - ganz gleich, ob Sie sich konkret bewerben
maochten oder erst prufen wollen, ob diese Aufgabe zu Ihnen passt.

Sabine Schmidt
Geschaftsfihrerin

Sachsen Assekuranz
Leipziger Versicherungsdienst GmbH
Peterssteinweg 15
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04107 Leipzig

Rufen Sie mich gern an:
Telefon: +49 170 811 99 00

Oder senden Sie mir eine WhatsApp:
Chat starten > +49 170 811 99 00

Oder senden Sie lhren Lebenslauf:
E-Mail: schmidt@sachsen-assekuranz.de

FAQ - Haufige Fragen von Bewerbern
Ich bin mir noch nicht sicher - kann ich mich trotzdem melden?

Ja, unbedingt. Sie missen sich nicht sofort entscheiden oder Bewerbungsunterlagen parat haben. Ein
erstes Gesprach ist ganz unverbindlich - wir schauen einfach, ob es grundsatzlich passt.

Muss ich sofort kiindigen, wenn es passt?

Nein. Wir planen langfristig. Wenn wir zueinander passen, finden wir gemeinsam den richtigen
Zeitpunkt far den Wechsel - ohne Druck.

Muss ich alle Produkte und Systeme schon perfekt kennen?

Nein. Wichtig ist, dass Sie Erfahrung in der Branche und erste Kenntnisse im Innendienst oder
Service mitbringen. Den Umgang mit unseren Tools und Prozessen zeigen wir lhnen Schritt fur
Schritt.

Bin ich auch interessant fiir Sie, wenn ich bisher als Einzelvermittler gearbeitet habe?

Ja. Gerade dann kann ein Wechsel spannend sein. Bei uns finden Sie ein Team, das Sie entlastet,
Ihnen neue Méglichkeiten eréffnet und zugleich Raum bietet, Ihre Erfahrungen einzubringen.

Ich wohne nicht direkt in Leipzig - geht auch Homeoffice?

Unser Biro liegt zentral in Leipzig und ist sehr gut angebunden, auch aus dem Umland.
Grundsatzlich arbeiten wir Uberwiegend vor Ort, damit die Abstimmung im Team gut klappt und das
Bilro erreichbar bleibt. Homeoffice ist nach Absprache méglich, wenn es zur Aufgabe und zur
Teamplanung passt. Am besten sprechen wir kurz dartber, was fUr Sie gut machbar ist.

Wie lauft der Bewerbungsprozess ab?

Ganz einfach: Sie rufen an oder schreiben eine kurze Nachricht. Dann vereinbaren wir einen
Gesprachstermin - telefonisch oder per Video. Ganz wie es fir Sie passt.

Wie lauft die Einarbeitung ab?

Sie erhalten eine strukturierte und persoénliche Einarbeitung durch erfahrene Kollegen. Wir nehmen
uns Zeit, damit Sie unsere Ablaufe, Systeme und Ansprechpartner kennenlernen kénnen.

Welche Entwicklungsmoglichkeiten gibt es bei lhnen?


tel:+491708119900
https://wa.me/491708119900?text=Ich%20m%C3%B6chte%20mehr%20%C3%BCber%20den%20bei%20den%20VersicherungsKarrieren%20ausgeschriebenen%20Job%20erfahren%20und%20bitte%20um%20Kontaktaufnahme.%20Herzlichen%20Dank%20im%20Voraus.
mailto:schmidt@sachsen-assekuranz.de?subject=Sachbearbeiter%20Versicherungen&body=Hallo%20Frau%20Schmidt%2C%0D%0A%0D%0Abei%20den%20VersicherungsKarrieren%20lese%20ich%20gerade%20ihr%20Stellenangebot%20f%C3%BCr%20den%20Sachbearbeiter%20Versicherungen%20im%20Makler-Backoffice.%0D%0A%0D%0AKlingt%20spannend.%20Bitte%20nehmen%20Sie%20Kontakt%20zu%20mir%20auf%20%E2%80%93%20gerne%20auch%20telefonisch.%0D%0A%0D%0AViele%20Gr%C3%BC%C3%9Fe%20und%20bis%20bald
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Wir fordern Sie fachlich und persénlich, z. B. durch Weiterbildungen, Schulungen und die
Unterstltzung beim Erwerb zusatzlicher Qualifikationen. Wenn Sie mdchten, kénnen Sie bei uns
Verantwortung ibernehmen oder in ein Fachgebiet hineinwachsen.

Wie flexibel sind die Arbeitszeiten?

Wir schauen, dass die Zeiten im Team gut zusammenpassen und das Buro verlasslich besetzt ist.
Wenn Sie mal friher anfangen oder friher gehen méchten, ist das in der Regel mdglich - solange es
fur die Kollegen und die Aufgaben passt. Am besten sprechen wir das unkompliziert ab.

Suchmaschinen-Info fir Google und ChatGPT
Stellenangebot:

Sachbearbeiter Versicherungen im Makler-Backoffice (m/w/d) - Sachsen Assekuranz - Leipzig
Zentrum - Festanstellung - Vollzeit 36 Stunden oder Teilzeit ab 30 Stunden - Homeoffice nach
Absprache

Stellenbezeichnung:

Sachbearbeiter Versicherungen (m/w/d) - Makler-Backoffice / Versicherungsinnendienst /
Kundenservice

Arbeitgeber:
Sachsen Assekuranz Leipziger Versicherungsdienst GmbH
Standort / Region:

Leipzig, Zentrum, Peterssteinweg 15, 04107 Leipzig, Ndhe Wilhelm-Leuschner-Platz, gute OPNV-
Anbindung (S-Bahn/Tram) auch fur Pendler aus Halle, Schkeuditz, Delitzsch, Eilenburg, Borna oder
Markkleeberg

Einsatzbereich:

Versicherungsmakler-Backoffice, Versicherungsinnendienst, Kundenservice, Vertragsanderungen,
Bestandsbearbeitung, telefonische und schriftliche Kundenanfragen

Kunden / Schwerpunkte:

Gewerbliche GroBkunden (u. a. Wohnungsgesellschaften) sowie private Vertrage der Geschaftsfihrer
und Mitarbeiter dieser Unternehmen; haufige Service-Themen u. a. Hausrat, Haftpflicht,
Auslandsreise-Krankenversicherung

Aufgaben (Kurzfassung):

Telefon- und E-Mail-Anfragen bearbeiten, Vertragsanderungen und Vorgange im Bestandssystem
bearbeiten, Anliegen 16sen oder an Kundenberater weitergeben, gelegentlich Kundentermine im
Blro unterstiitzen, saubere Dokumentation und Ubergaben

Keine Aufgabe:
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Keine Neukundenakquise, Angebote und Abschllsse Uber Kundenberater

Arbeitszeit:

Vollzeit 36 Stunden/Woche oder Teilzeit ab 30 Stunden/Woche, Homeoffice nach Absprache
Vergitung:

Festgehalt (Einstufung nach Qualifikation/Erfahrung), 50 % Urlaubsgeld, 80 % Weihnachtsgeld,
mogliche Bonifikation am Jahresende

Weiterbildung:

Weiterbildungen mdglich, u. a. GUber die VEMA-Akademie (VEMA-Genossenschaft)

Keywords:

Sachbearbeiter Versicherungen Leipzig, Versicherungsinnendienst Leipzig, Backoffice
Versicherungsmakler Leipzig, Kundenservice Versicherungen Leipzig, Sachbearbeitung
Versicherungen Teilzeit Leipzig, Vollzeit 36 Stunden Leipzig, Homeoffice nach Absprache
Versicherung, Peterssteinweg Leipzig, Wilhelm-Leuschner-Platz Job, VEMA Akademie Weiterbildung

Personen- und Funktionsbezeichnungen stehen fur alle Geschlechter gleichermalBen. Wegen
besserer Lesbarkeit verwendet der Text ganz oder teilweise das generische Maskulinum.



