Versicherungs
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Qualitatsmanager Schaden Sach und Haftpflicht [ mwd (100 %
Remote)

Arbeitest du in der Schaden-Abteilung (Sach, Haftpflicht) bei einem Versicherer oder in
einem Sachverstandigenbiiro? Oder bei einem Assekuradeur oder Schaden-Dienstleister
mit Versicherungs-Bezug? Und fiihlst du dich im jetzigen Umfeld unterfordert und nicht
mehr wohl?

Macht dir dein Job , eigentlich* SpaB, aber du wiinschst dir mehr Verantwortung? Mehr
Méglichkeiten, eigenstandig zu handeln und mehr eigene Ideen einzubringen? Und
denkst du deshalb hin und wieder an einen Job-Wechsel?

Dann mache ich dir jetzt ein Stellen-Angebot, das du nicht ablehnen kannst. Also, lies weiter...

Ich bin Hanno Schmidt, Geschaftsfihrer der expira GmbH - und wir kénnen genau dich flr unser
Team brauchen.

Wir suchen in Minden/Westfalen oder bundesweit remote im Home-Office in Festanstellung und
Vollzeit oder Teilzeit (ab 25 Wochenstunden mit der Option Vollzeit) einen

engagierten Qualitatsmanager Schaden |mwd.
Uber uns

Die wichtigste Aufgabe bei der Schadenbearbeitung ist eine fachlich fundierte und neutrale
Bewertung zum Ausgleich eines Schadensersatz-Anspruches.

Die expira GmbH gehdrt zu den fuhrenden Schaden-Dienstleistern in Deutschland. Wir bewerten,
analysieren und reparieren Versicherungsschaden.

Wir ermitteln die Schadenhdhe bei Schaden aus dem Sach- und Haftpflichtbereich, also alles, was im
und am Gebaude beschadigt werden kann. Leitungswasser,- Sturm/Hagel,- und Elementarschaden
bewerten und begleiten wir.

Nicht immer ist Geldersatz die ideale Losung flr einen Schaden. Deshalb reparieren wir auch
Schaden, sofern alle Funktionen an der beschadigten Sache uneingeschrankt erhalten bleiben.

Das Spektrum der Bearbeitungen reicht von einfachen Schlagschaden an FuRbdden, der Reparatur
von Fenstern und Turen nach Einbrichen sowie der Reinigung von Pflasterflachen bis hin zu
aufwandigen Fassadenschaden, zum Beispiel nach einem Anprall durch ein Kraftfahrzeug.

Viele Versicherer vertrauen auf unsere Kompetenz und unser technisches Know-how, da
fachmannische Reparaturen nicht nur glinstiger als eine Neuanschaffung, sondern auch nachhaltiger
sind. Nachhaltigkeit ist uns besonders wichtig.

Zu unseren Aufgaben gehért also neben der Bewertung eines Schadens auch die Entscheidung, ob
eine Reparatur den Zustand der geschadigten Sache wieder so herstellen kann, wie er in der Minute



Versicherungs
Karrieren

vor dem Schaden war.

In jedem Fall erwarten unsere Kunden einen Bewertungsbericht, der die versicherungs-fachlichen
und technischen Fragestellungen beantwortet. In unserem Bereich COMPETENCE erstellen unsere
erfahrenen Regulierer und Sachverstandige diese Berichte. Allesamt hervorragende Mitarbeiter,
allerdings leben wir das Vier-Augen-Prinzip.

Wir wachsen stetig und suchen daher dich - ja, genau dich - als Versicherungsfachkraft und
Schadenexperten in unserem Team.

Dein Profil

Wir bieten eine langfristige Perspektive fur jemanden, der oder die im Bereich der
Schadenregulierung zu Hause ist, gerne eigenverantwortlich arbeitet und mit der derzeitigen
beruflichen Situation unzufrieden ist.

Sei es ein Schadenregulierer, Sachverstandiger oder jemand aus einer Schadenabteilung eines
Versicherers, Dienstleisters oder Assekuradeurs, der lieber eigenstandig arbeitet und eine Aufgabe
sucht, bei der nicht standig jemand reinredet.

Oder ein Schadenregulierer, der aus dem BUlro zu 100 % ins Home-Office wechseln mochte.
...und da kommest du ins Spiel.
Deine Aufgaben und Ziele

Was erwartet dich? Ganz einfach: Du liest und prifst die Schaden-Gutachten unserer
Sachverstandigen aus der versicherungsfachlichen Sicht in den Bereichen Sach und Haftpflicht.

Du bist kein Schaden-Sachbearbeiter, der dartber entscheidet, ob und in welcher Héhe ein Schaden
reguliert wird. Deine Aufgabe ist es, den Aufbau und die Nachvollziehbarkeit der von unseren
Sachverstandigen erstellten Gutachten zu prufen, bevor diese an die Versicherer weitergeleitet
werden.

Du agierst als Bindeglied zwischen dem Sachverstandigen, der Schadenabteilung, dem
Versicherungsnehmer und dem Geschadigten, arbeitest auch bei Reklamationen eng mit
Versicherern zusammen und hilfst, die richtige Balance zwischen dem Versicherungsnehmer, dem
Anspruchsteller und der Versicherung zu finden.

Du I6st Probleme, bevor diese grofls werden, bist ehrgeizig und mit ganzer Leidenschaft Dienstleister.
Die faire und nachhaltige Regulierung steht dabei im Vordergrund.

Neugierig?
Deine Kenntnisse und Fahigkeiten

Du passt prima zu uns, wenn du erste Erfahrungen in der Schadenregulierung oder im Qualitats-
Management gesammelt hast. Sei es bei einem Schaden-Dienstleister, Assekuradeur oder
Versicherer.
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Du hast eine groRe Leidenschaft flr die Versicherungs-Sparten Sach und Haftpflicht, kennst dich
darin gut aus und tauchst gerne und tief in Versicherungs-Bedingungen ein.

Du bringst technisches Verstandnis mit und den Wunsch, Dinge zu erhalten, anstatt nach einem
Schaden sofort neu zu kaufen.

AuBBerdem hast du Spald daran, eigenstandig und strukturiert zu arbeiten, frische ldeen einzubringen
und Verantwortung zu Ubernehmen. Du bist neugierig, lernwillig, kommunikativ, service-orientiert
und mit vollem Herzen Dienstleister/in.

Wenn du im Bereich Schaden arbeitest und dich in deinem jetzigen Umfeld unterfordert und nicht
mehr wohl fuhlst, oder zu 100 % im Home-Office arbeiten willst, dann lass uns reden.

Die Stelle ist fur Versicherungsfachkrafte geeignet, die neugierig, lernwillig und teamfahig sind, sich
eine ganz neue Aufgabe winschen, Freude am Umgang mit Menschen haben und ihr Berufsleben
neu gestalten wollen.

Wenn du dich in eine bestimmte Richtung entwickeln und auf deinen Kenntnissen und Fahigkeiten
im Bereich Schaden aufbauen mdchtest, dann unterstitzen wir dich.

Denkst du, das klingt nach deinem nachsten Job? Du bist dir aber nicht hundertprozentig sicher?

Dann ruf mich jetzt an und wir liberlegen gemeinsam. Unser Gesprach ist vollig unverbindlich
und natdrlich vertraulich.

Telefon Hanno Schmidt:
+49 571 404 30 281

Immer noch neugierig?

Bist du dort, wo du jetzt bist, unzufrieden oder unterfordert? Hast du Ambitionen oder mdchtest
einfach gerne ausschlieB8lich im Home-Office arbeiten? Dann lass uns reden, man weils ja nie...

Du arbeitest gerne eigenstandig und strukturiert, bist digital-affin und detail-orientiert. Du kannst
dich selbst gut motivieren und organisieren. Auch im Home-Office.

Wenn du allerdings einen Chef brauchst, der dir morgens sagt, was du zu tun hast, und dir im Laufe
des Tages mindestens einen Anpfiff gibt, dann bist du bei uns falsch.

Deine Vergiutung

Du bekommst ein Festgehalt, das sich nach deinen Erfahrungen und deinem Engagement richtet.
Wenn du auBergewdhnliche Kenntnisse und Fahigkeiten mitbringst, wirkt sich das sofort auf deinen
Verdienst aus.

Vertrage zur Altersversorgung in Form der Gehaltsumwandlung und auf Wunsch ein Dienstrad
runden unser Angebot ab.

Interessiert?

Teamkultur und Arbeitsweise


tel:+4957140430281
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Unser Ziel ist, dass du dich jeden Morgen auf deinen Job freust und SpaR bei der Arbeit hast.

Bei uns herrscht ein tolles Betriebsklima mit kurzen Wegen, Transparenz, sich selbst organisierenden
Teams und einem lockeren Umgang.

Wir legen groflen Wert auf ein echtes Miteinander, flexible Arbeitszeiten, eine offene
Kommunikationskultur und eine schéne Jahresfeier.

Mit dir sind wir 25 fest angestellte Mitarbeiter im Team. Hinzu kommen 350 freie Kollegen in unseren
Netzwerken als Regulierer/Sachverstandige und Spezialreparateure.

Wir haben einiges vor und méchten mit dir wachsen.
Arbeitsplatz und Arbeitszeit

Neben flexiblen Arbeitszeiten kannst du wahlen, ob du in Vollzeit oder in Teilzeit ab 25
Wochenstunden (mit der Option Vollzeit) arbeitest.

Mochtest du z. B. aus der Elternzeit zurlick in den Beruf oder aus einem anderen Grund nicht Vollzeit
und lieber zeitlich flexibel in Teilzeit arbeiten? Dann kannst du das bei uns tun. Gerne auch als 4-
Tage-Woche.

Such dir aus, ob du in unserem Buro in Minden arbeitest (Kaffee und Musli gehen aufs Haus) oder im
Home Office. Und zwar bundesweit. Ja, richtig. FUr uns spielt es keine Rolle, wo du lebst.

Wenn du dich gut selbst organisieren kannst, bekommst du die Freiheit, dir deine Aufgaben so
einzuteilen, dass diese zeitlich in dein Leben passen UND in deinen Verantwortungs-Bereich bei
expira.

Du arbeitest mit modernen digitalen Arbeitsmitteln und - auf Wunsch - auch zuhause an einem
héhenverstellbaren Schreibtisch mit einem ergonomischen Burostuhl.

Ich kdnnte noch lange weiterschreiben und tiefer in die Details gehen - allerdings mdéchte ich dir das
alles viel lieber am Telefon oder bei einer Tasse Kaffee erzahlen.

Was haltst du davon? Ruf mich doch jetzt einfach an:

Telefon Hanno Schmidt:
+49 571 404 30 281

Deine berufliche Aussicht und Fortbildung

Bist du derzeit auf der Suche nach einer neuen beruflichen Heimat? Und schlagt dein Herz gerade
héher? Dann wirst du dich bei uns wohlfthlen.

Wichtig ist, dass du gerne mit Menschen arbeitest, pragmatisch Probleme 16st und Versicherungs-
Bedingungen liebst.

Du musst nicht den kompletten Versicherungs-Markt auswendig kennen oder ein Ingenieur oder eine
Gutachterin sein. Viel mehr schatzen wir deine gute Laune, deine positive Energie und dass du
richtig Lust auf die Aufgabe hast.


tel:+4957140430281
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Wir fordern deine fachliche und persénliche Entwicklung. Denn wir mdéchten langfristig mit dir
arbeiten. Auf Wunsch unterstitzen wir dich auch beim Erwerb des Fachwirtes.

Nun liegt es an dir, ob wir dich auf deinem beruflichen Weg begleiten dlrfen.

Wenn du im Bereich Schaden arbeitest und dich in deinem jetzigen Umfeld unterfordert und nicht
mehr wohl fuhlst, dann lass uns reden.

Bringst du Erfahrungen aus dem Schaden-Management mit und die Lust, die Qualitat
unserer Gutachten und Empfehlungen hoch zu halten? Wiinschst du dir eine echte
berufliche Perspektive, volle Unterstiitzung und ein familiares und spannendes
Arbeitsumfeld? Dann melde dich bei mir.

Auch dann, wenn dein Lebenslauf nicht perfekt auf alle unsere Anforderungen passt. Es spielt keine
Rolle, ob du ein Mann oder eine Frau bist, woher du kommst oder wie alt du bist.

Fur uns zahlen deine Erfahrung und dein Wille, unsere Qualitat zu sichern und Schaden nachhaltig zu
regulieren. Hilf uns, unsere Versicherer und Dienstleister zufrieden zu machen, sodass diese uns treu
bleiben.

Hast du Fragen?
Mochtest du mehr dartber erfahren, wie es ist, mit uns zu arbeiten? Ja?

Dann schreib mir (gerne per WhatsApp) oder ruf mich an. Ich méchte dich kennen lernen und
behandle unser Gesprach vertraulich.

Hanno Schmidt
Geschaftsleitung

#gerneperdu

expira GmbH

Bewertung - Analyse - Reparatur
Konigstr. 447

32427 Minden

Ruf mich jetzt an:
Tel.: +49 571 404 30 281

Oder sende mir eine WhatsApp:
Chat starten: +49 160 96 92 06 58

Oder sende deinen Lebenslauf:
E-Mail: h.schmidt@expira.de

Personen- und Funktionsbezeichnungen stehen fir alle Geschlechter gleichermaBen. Wegen
besserer Lesbarkeit verwendet der Text ganz oder teilweise das generische Maskulinum.


https://wa.me/4916096920658?text=Ich%20m%C3%B6chte%20mehr%20%C3%BCber%20den%20bei%20den%20VersicherungsKarrieren%20ausgeschriebenen%20Job%20erfahren%20und%20bitte%20um%20Kontaktaufnahme.%20Herzlichen%20Dank%20im%20Voraus.
tel:+4957140430281
https://wa.me/4916096920658?text=Ich%20m%C3%B6chte%20mehr%20%C3%BCber%20den%20bei%20den%20VersicherungsKarrieren%20ausgeschriebenen%20Job%20erfahren%20und%20bitte%20um%20Kontaktaufnahme.%20Herzlichen%20Dank%20im%20Voraus.
mailto:h.schmidt@expira.de?subject=Qualit%C3%A4tsmanager%20Schaden&body=Hallo%20Herr%20Schmidt%2C%0D%0A%0D%0Abei%20den%20VersicherungsKarrieren%20sehe%20ich%20gerade%20Ihre%20Ausschreibung%20f%C3%BCr%20den%20Qualit%C3%A4tsmanager%20Schaden.%0D%0A%0D%0AKlingt%20spannend.%20Bitte%20nehmen%20Sie%20Kontakt%20zu%20mir%20auf.%20Gerne%20telefonisch.%0D%0A%0D%0AViele%20Gr%C3%BC%C3%9Fe%0D%0A

